CURSO CORTO

INDICADORES EN LA
GESTION LOGISTICA

DESCRIPCION

El manejo de herramientas y la busqueda de eficiencias, es hoy una realidad, que genera una de las mejores oportunidades

para la reduccién de costos y generacion de valor en las empresas.

El curso engloba temas relacionados a planificacién y analisis de variables internas y externas, las cuales nos brindaran
herramientas para una mejor toma de decisiones con relacién al manejo de la logistica integral en las empresas hoy.

Implementar indicadores como herramientas de medicién en la gestién logistica nos permite establecer estdndares que
sirven para evaluar el desempefio de actividades y procesos, brinddndonos también la posibilidad de identificar
oportunidades de mejora, asi como definir abjetivos reales y cuantificables para un mejor desempefio del area logistica en

beneficio de la empresa.



OBJETIVOS DEL CURSO

Los participantes al finalizar el curso estaran en la capacidad de:

1

Entender la estructura,
importancia y beneficios
del uso de indicadores en

la gestion del area
logistica.

p.

Establecer objetivos Interpretar el impacto de
reales y cuantificables en los indicadores mediante
la administracion de las un cuadro integral de
principales funciones del control.

area.

METODOLOGIA

Para alcanzar estos objetivos propuestos, la metodologia del curso incluye los

siguientes aspectos:

Participacion activa
Seincentiva la participacion, para complementar con rondas de preguntas y test
de seguimiento en cada sesidn. Se incluye sustento tedrico — casuistico, lo que

permite al participante adoptar una actitud positiva y de interés.

Metodologia Online
Los participantes tendran acceso a las sesiones en vivo con el docente.
Todos nuestros docentes son expertos con probada experiencia en el drea

relacionada al médulo.

Métodos a emplearse:

e Interactivo, virtual.

«  Prdcticas grupales.

« Vivencial, role playing y simulaciones.
+  Ejercicios autoimpulsores.

« Dindmicas.

Evaluacion
Cada curso tendrd su propio esquema de evaluacién; acorde con el tema que se

desarrolle en el mismo. La nota minima aprobatoria por cada médulo es 13.

Certificado
Una vez terminado el curso, se otorgard un certificado a nombre de Inlog
(Instituto Licenciado por MINEDU).



PERFIL DEL PARTICIPANTE

Este curso estd disefiado para participantes con cierta experiencia en

logistica, pero sin un dominio avanzado en el uso de indicadores.

Supervisores y Analistas Logisticos
Jefes de Operaciones y Logistica

Personal de Control de Gestién o Planeamiento Logistico
Emprendedores o Duefios de Negocios Logisticos
Estudiantes de carreras afines universitarias ¢ técnicas que
busquen especializarse en el sector.

TEMARIO

SESION 1

2 horas

SESION 2

2 horas

SESION 3

2 horas

Definiciones iniciales

«  Conceptos basicos: KPI, métricas y dashboards

« Tipos de indicadores: estratégicos, tacticos y
operativos

» Caracteristicas de un buen indicador (SMART)

« Fuentes de datos en logistica y su confiabilidad

« Relacion con el plan y objetivos estratégicos.

« Identificacién de dolores en el negocio

« Como elaborar un indicador de gestion:
Estructura.

Indicadores en la gestion de
operaciones

« Gestion de Operaciones / Estructura de la
Cadena de suministros (CDS).

«+ Indicadores en la gestién de operaciones

«  Gestion de la Produccién

« Gestion de la Calidad

« Gestion de Mantenimiento

« Analisis y mejora de procesos operativos 3
través de indicadores

Indicadores en la gestion de
compras

« Gestion de compras. Estabilizacion de procesos
en la gestién de compras.

» Relacion con el drea de finanzas.

« Puntos de medicién del proceso compras.

» Presentacién ejecutiva de los indicadores de la
gestién de compras.

« Usodeindicadores para negociacién y mejora
en la gestidn de proveedores.

SESION 4

2 horas

SESION 5

2 horas

SESION 6

2 horas

SESION 7

2 horas

Indicadores en la gestion de
almacenes

+  Gestion de Almacenes.

« Ubicacion estratégica - Layout de ubicaciones
(SLP)

« Estabilizacién de procesos en la gestion de
almacenes

« Puntos de medicién del proceso almacenes

« Presentacion ejecutiva de los indicadores de la
gestion de almacenes.

« Benchmarking y mejores practicas en gestion
de almacenes

Indicadores en la gestion de
inventarios

« Gestién de inventarios.

« Control de tiempos en la gestién de inventarios

« Estabilizacién de procesos en la gestion de
inventarios

« Puntos de medicién del proceso inventarios

« Presentacién ejecutiva de los indicadores de la
gestion de inventarios

« Relacion entre indicadores de inventarios y
costos logisticos

Indicadores en la gestion de
transporte

« Gestion de transportes.

«  Optimizacion en la gestidn de transportes.

« Estabilizacién de procesos en la gestién de
transportes

+ Puntos de medicién del proceso transportes

+ Presentacion ejecutiva de los indicadores de la
gestion de transportes

« Uso de tecnologia para el monitoreo y mejora
deltransporte

Presentacion final por equipos



DOCENTE

Profesional analista de sistemas
informaticos y analista de datos para la
elaboracién de indicadores de gestion.

Analista de Logistica de almacenes,
compras y exportaciones. Experiencia en
Operaciones y Logistica Maritima.Docente
modalidad virtual dentro de programas del
Perd y Colombia. Se desempefid como Jefe
de Operaciones en Multimpex y la
Compania Naviera Natalia.

Se desempenia actualmente como Analista
de Operaciones en la empresa IMI del Per(
SAC.




