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DESCRIPCION

El curso estd disefiado para proporcionar a los participantes las metodologias y herramientas clave para una gestion de
compras eficiente y estratégica. Se abordard en profundidad el proceso de busqueda, evaluaciéon y homologacion de
proveedores, un pilar fundamental para asegurar la calidad, el costo y la oportunidad en la cadena de suministro. Los

participantes aprenderdn a desarrollar relaciones sélidas y confiables con los proveedores, minimizando riesgos y

maximizando el valor para la organizacion.




OBJETIVOS DEL CURSO

Los participantes al finalizar el curso estaran en la capacidad de:

Comprender el rol
estratégico del
drea de compras y
suimpactoen la
rentabilidad del

negocio.

Dominar la
evaluacién y
seleccion de

proveedores con

criterios técnicos,

financieros y de
calidad.

Disenar e Desarrollar

Medir y controlar

implementar un habilidades de 15 cention d
proceso de negociacién para ages 'O"d.e
homologacién que gestionar comp;(rsls mediante
garantice el contratos y imoul slpara )
cumplimiento de acuerdos Imputlsar la mejora
estandares. comerciales. continua.

METODOLOGIA

Para alcanzar estos objetivos propuestos, la metodologia del curso incluye los

siguientes aspectos:

Participacion activa

Seincentiva la participacion, para complementar con rondas de preguntas y test
de seguimiento en cada sesidn. Se incluye sustento tedrico — casuistico, lo que
permite al participante adoptar una actitud positiva y de interés.

Metodologia Online

Los participantes tendrdn acceso a las sesiones en vivo con el docente.

Todos nuestros docentes son expertos con probada experiencia en el drea
relacionada al médulo.

Métodos a emplearse:
o Interactivo, virtual.
«  Practicas grupales.
« Lectura, andlisis y desarrollo de casos.

e Dindmicas.

Evaluacion
Cada curso tendrd su propio esquema de evaluacién; acorde con el tema que se

desarrolle en el mismo. La nota minima aprobatoria es 13.

Certificado
Una vez terminado el curso, se otorgard un certificado a nombre de Inlog
(Instituto Licenciado por MINEDU).



PERFIL DEL PARTICIPANTE

« Personal técnico, analistas y asistentes de las areas de
Compras, Logistica y Abastecimiento.
Profesionales que buscan iniciar o potenciar su carrera
en el 3rea de gestidn de aprovisionamiento.

« Jefes y supervisores de compras o areas relacionadas
que deseen estandarizar y mejorar sus procesos de
seleccion y evaluacion de proveedores.

TEMARIO

SESION 1

2 horas

SESION 2

2 horas

SESION 3

2 horas

SESION 4

2 horas

Rol Estratégico de las Compras en la
Cadena de Suministro

« Funciones y objetivos del drea de
Compras.

- Diferencia entre Compras,
Aprovisionamiento y Logistica.

« Elimpacto de las compras en los costos y
la rentabilidad de la empresa.

« Tipos de compra: bienes, servicios, activos
fijos.

« Laética en la gestién de compras y
relaciones con proveedores.

El Proceso de Compras y la
Identificacion de Necesidades

« (iclo del proceso de compras: desde la
requisicion hasta el pago.

« Andlisis y definicién de las necesidades
internas. Especificaciones técnicas.

« Investigacién y analisis del mercado de
proveedores. (Matriz de Kraljic).

« Fuentes para la busqueda de proveedores
potenciales (sourcing).

« Criterios iniciales para la preseleccién de
proveedores.

Diserio del Proceso de
Homologacién de Proveedores

« Concepto de homologacién: ;Qué es y por
qué es crucial?

« Beneficios de un proceso de
homologacién formal.

« Criterios de evaluacién: capacidad técnica,
calidad, capacidad financiera, sequridad y
salud, medio ambiente y responsabilidad
social.

« Disefio de formularios y checklists para la
evaluacion.

« Definicion de proveedores criticos y
segmentacion.

Ejecucion de la Evaluacion y
Seleccidn de Proveedores

+ Elproceso de solicitud de informacién
(RFI) y catizacion (RFQ).

« Andlisis comparativo de propuestas y
cuadros de decisién.

SESIQN 5

SESION 6

SESION7

« Visitas de evaluacion y auditorias a las
instalaciones del proveedor.

 Evaluacion de la salud financiera y
reputacién del proveedor.

+ Elaboracién delinforme final y registro de
proveedores homologados.

Negociacion Efectiva y Elaboracion
de Contratos

« Estrategias y tacticas de negociacion con
proveedores.

« Preparacion de la negociacion: definicion
de objetivos y limites.

« Técnicas de comunicacién y manejo de
objeciones.

« Elementos clave de un contrato o acuerdo
de servicio (SLA).

« Gestién de érdenes de compra y
formalizacion de la relaciéon comercial.

Gestion de Relacidn y Seguimiento
de Proveedores

« Importancia del sequimiento y la gestién
continua del proveedor.

+ Desarrollo de proveedores: programas de
mejora y alianzas estratégicas.

« Manejo de no conformidades,
devoluciones y penalidades.

+ Procedimientos para la recepcién de
bienes y la conformidad de servicios.

« Gestién documentaria: rdenes de
compra, facturas, guias de remision.

Indicadores de Gestion (KPI's) y
Mejora Continua en Compras

 Principales KPIs para medir la efectividad
de la gestién de compras (ahorros, nivel de
servicio, calidad, tiempo de entrega).

« Evaluacién periddica del desempefio de
los proveedores.

« Re-evaluacién y actualizacién del registro
de proveedores homologados.

« Tecnologia aplicada a la gestion de
compras (e-procurement, catalogos
electronicos).

« Introduccién a la gestién de riesgos en el
aprovisionamiento.



Jesus Rojas

Ingeniero industrial con Maestria en Administracion de Empresas y Diplomado
Internacional en Logistica, Operaciones y Cadena de Suministro. Con mas de doce
afnos de experiencia en los sectores de consumo masivo, retail, E-commerce,

telecomunicaciones, servicios, mobiliario e industriales.
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