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¿POR QUÉ INLOG?
Te ofrecemos una experiencia que combina conocimiento, práctica y proyección profesional:

Empresas líderes del sector logístico, lo que nos coloca a la altura de los estándares que exige el mercado.
Sharf, referente en servicios logísticos integrales, y GS1 Perú, autoridad en normativas y trazabilidad, fortalecen la 

credibilidad de nuestra propuesta formativa.

Formación que impulsa tu 
carrera

Aprendizaje práctico y 
aplicable

Docente especialista en 
logística

Horarios oportunos y acceso a 
clases grabadas

Tutoría constante Networking 
profesional

Contamos con el respaldo de:

Al culminar el programa, se otorgará un certificado a nombre de Inlog 
(Instituto Licenciado por MINEDU).

Certificado

Casos reales del 
mercado peruano

Simulaciones y
trabajos grupales

Proyecto final 
integrador  

Clases virtuales 
teórico–prácticas

METODOLOGÍA ACTIVA Y 100% APLICABLE



DESCRIPCIÓN DEL CURSO

El curso te enseñará a dominar la logística de 
forma práctica y creativa, usando tecnología 
accesible y herramientas de bajo costo.
Aprenderás a optimizar operaciones, reducir 
costos y tomar decisiones estratégicas desde el 
primer día, en contextos reales.

OBJETIVOS DEL CURSO

CAMPO LABORAL
Podrás desempeñarte en:

Áreas de operaciones, 
compras, almacén o 

distribución en 
pequeñas y medianas 

empresas.

Emprendimientos de 
venta física o digital 
(e-commerce, retail 
menor, servicios).

Gestión de 
inventarios, control 

de almacenes, 
planificación de rutas 

y última milla.

Emprendimientos 
logísticos propios

Consultoría básica para 
negocios que necesiten 
ordenar y optimizar su 

cadena operativa.

Comprender y aplicar los 
fundamentos de la logística 

en emprendimientos

Diseñar y optimizar operaciones 
con herramientas digitales e IA 

básica

Mejorar costos, procesos y 
experiencia del cliente 

mediante decisiones logísticas 
eficientes



SESIÓN 1 La logística del emprendedor 
peruano: Cómo competir sin 
grandes recursos

• Mapa logístico del emprendedor en Perú → desde Gamarra, 
Mercado Central, La Parada, hasta proveedores importados.

• ¿Qué hace diferente a un emprendedor? Agilidad, bajos costos, 
cercanía al cliente.

• Errores logísticos más comunes en microempresas en Lima.
• Herramientas básicas gratuitas para iniciar (Google Sheets, IA, 

apps móviles).
• Diagnóstico exprés: “La radiografía logística de mi negocio” 

(Jamboard o Miro).

SESIÓN 2 Compras inteligentes para 
emprendedores: cómo negociar y 
elegir proveedores

• Compras inteligentes: del regateo al análisis.
• Cómo evaluar proveedores locales (Gamarra, el Porvenir, Mesa 

Redonda) vs. importados.
• Uso de IA para comparar precios, filtrar proveedores y redactar 

negociaciones.
• Señales de riesgo y fraude en compras (casos reales peruanos).
• Actividad : Simulación de negociación usando ChatGPT como 

proveedor.

SESIÓN 3 Inventarios para negocios 
pequeños: control sin complicarse

• Inventario mínimo viable (IMV) para emprendedores.
• Control con herramientas gratuitas: Google Sheets, Excel móvil, IA 

para automatizar.
• ABC para microempresas: cómo no perder dinero por falta de 

stock o exceso.
• Casos reales: Bodegas en Lima, emprendedores de moda, dark 

kitchens.
• Actividad: Creación de un inventario automatizado con IA + 

plantillas editables.

SESIÓN 4 Gestión del almacenamiento en 
espacios pequeños

• Cómo organizar un almacén en casa, departamento o cuarto 
pequeño.

• Flujos de movimiento: entrada, almacenamiento, picking y packing 
“casero”.

• Equipamiento barato y creativo: cajas, racks, etiquetas QR, apps de 
escaneo.

• Caso Perú: Emprendedores que optimizaron espacios → moda, 
cosmética, ecommerce.

• Actividad: Diseño exprés del mini-almacén usando solo materiales 
accesibles.

SESIÓN 5 Distribución y última milla en Lima: 
cómo resolver el caos

• ¿Cómo decidir entre motorizado, taxi, apps (Rappi, PedidosYa), 
currier o envío propio?

• Costos reales de última milla en Lima por distrito.
• Planificación de rutas usando Google Maps + IA.
• Casos reales: Microempresas que crecieron gracias a delivery 

eficiente.
• Actividad: Planificación de ruta real desde el negocio del 

participante hacia 3 clientes.

SESIÓN 6 Atención al cliente y servicio 
posventa: la logística invisible

• La experiencia del cliente como ventaja competitiva del 
emprendedor.

• Chatbots gratuitos para responder pedidos (WhatsApp + IA).
• Política de devoluciones para microempresas evitando pérdidas.
• Casos reales: Emprendedores que escalaron gracias al servicio.
• Actividad: Creación de un chatbot básico con IA para atención 

estándar.

SESIÓN 7 Automatización, IA y escalamiento 
del negocio

• ¿Qué puede automatizar un emprendedor hoy?
• Generación de reportes automáticos con IA.
• Mini ERP gratuitos para microempresas (Odoo Community, Zoho 

Inventory, Trello + APIs).
• Escalar sin perder control: del negocio en casa al microalmacén.
• Actividad : Plan de escalamiento logístico de cada emprendimiento 

(presentación final).
•

TEMARIO



DOCENTE

Licenciada en administración de empresas, especialista en logística, gestión de organizaciones y 
auditoría de operaciones logísticas.

Más de 15 años de experiqencia en planificación, diseño, implementación y control de soluciones 
en las áreas de administración, logística y operaciones.

*INLOG se reserva el derecho de cambiar los docentes de acuerdo a la disponibilidad de los mismos y/o por causas fortuitas.

Lic. Rocío  Sanchez

INFORMES E INSCRIPCIONES
informes@inlog.edu.pe
      +51 933 055 683
www.inlog.edu.pe

Síguenos en nuestras redes sociales:

Haz que tu experiencia 
siga moviendo al mundo.


